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FORMAZIONE

DEFINIZIONI
è importante

deve essere continua

MANAGERIALE tema portante del libro

PREFAZIONE

IL VECCHIO

Formazione=punizione

Lunghe sessioni Powerpoint

Un dovere

Formazione fast food O infinito pranzo di nozze

IL NUOVO

Emozioni

Ambienti piacevoli

Intrattenimento

Messaggio

Una sfida

"Non è il risultato che ci
cambia, ma lo sforzo che
abbiamo fatto per ottenerlo"

INTRODUZIONE

COMPETENZE LUSSO E'

Pensare bene
pensiero positivo

pensiero costruttivo

Emozioni positive

Motivazione

Entusiamo

Soddisfazione

INTELLIGENZE

linguistico­verbali

visivo­spaziali

logico­musicali

corporeo­cinestetiche

PERCORSI

autoapprendimento opportunità

aula meno quantità, più qualità

aule virtuali in pillole

brevi ­ da 30 secondi a 2
minuti

divertenti

outdoor training

prove all'aperto

azione

osservazione

creazione modelli mentali

ambiente naturale

metafora dell'ambito
lavorativo

ambienti di apprendimento
aziende

centri ricerca

si legge in senso orario
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